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한국생산기술연구원에서는 엣지 디바이스를 활용한 소상공인용 디지털 인텔리전스 플랫폼에

사용자 경험, 사용자 만족도, 개발 완성도 등을 평가하기 위하여 설문조사를 통해

사용자 관점에서의 제품의 강약점 및 효과, 개선사항 등을 사전 검증하기 위해

평가 참가자를 모집 하오니 많은 관심과 참여 부탁드립니다 ☺

배경

참가절차

신청자격 & 사례비
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참여하기

(평가방법 참고)

사례
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• 키오스크를 통한 물건 구매/예약 등이 가능하며, 만화카페 또는 관련 시설 이용 경험이 있는 만 20세 이상 만 40세 이하

성인 10명 대상

• 단, 키오스크 사용 경험이 없거나, 만화카페 또는 관련 시설 이용 경험이 없는 경우 평가 제품 사용 및 개선사항 도출에

어려움이 있으므로 제외

• 참가 사례비는 교통비를 포함하여 50,000원(세액 공제 전) 지급 예정으로, 사례비 지급을 위한 개인정보 수집 동의 필요

문의처

• (연락처) 한국생산기술연구원 이진명 기술원 (010-4134-4958)

• (주소) 경기도 화성시 동탄산단7길 38 화성시민안전교육센터 3층 스마트 안전 리빙랩

평가방법

• 평가 대상 플랫폼을 사용하여 주요 과업을 수행하고 서비스의 사용성 및 개선사항에 대해 설문평가 및 인터뷰 진행

• 모든 평가는 1시간 55분 동안 진행되며, 오전 9시 그리고 오후 2시 총 2회 진행

• 평가 대상에 대한 주요 과업 수행시 상호작용 모습을 영상(전신, 안면정보)으로 녹화 예정이며, 이에 대한 동의 등이 필요

엣지디바이스를활용한소상공인용
디지털인텔리전스플랫폼의사용성평가


